
Datenschutzerklärung gemäß EU-Datenschutz-Grundverordnung 
 
1. Datenschutz auf einen Blick 
 
Allgemeine Hinweise 
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen 
Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit 
denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz 
entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgeführten Datenschutzerklärung. 
 
Datenerfassung auf unserer Website 
Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 
 
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten 
können Sie im Impressum dieser Website entnehmen. 
 
Wie erfassen wir Ihre Daten? 
 
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich 
z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. 
 
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das 
sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des 
Seitenaufrufs).  Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten. 
 
Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 
 
Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen 
zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegeben Adresse an 
uns wenden. Desweiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. 
 
Zweckbestimmung der Datenerhebung, -speicherung, -verarbeitung oder –nutzung: 
 
Im Rahmen der Vermietung erheben und verarbeiten wir die Daten (Adressdaten, Kontaktdaten, 
persönliche Daten) zur: 
. Mietvertragsanbahnung und ggf. Begründung eines Mietverhältnisses, 
. Interessenabwägung zur Wahrung unseres berechtigten Interesses oder die eines Dritten, dazu 
gehört insbesondere die Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen 
Streitigkeiten, die Verhinderung und Aufklärung von Straftaten 
 
Nach Unterzeichnung eines Mietvertrags verarbeiten wir die Daten (Daten zum Mietverhältnis, 
Bankverbindung, Adressdaten, Kantaktdaten, persönliche Daten) zur Durchführung: 
. Mietverwaltung und Wohnungsverwaltung einschließlich elektronischer Zahlungsverkehr 
. Heiz-und Betriebskostenabrechnung, 
. Bau- und Reparaturmaßnahmen 
. Versicherungsregulierung im Zusammenhang mit Schäden an der Wohnung 
. Korrespondenz Während des Mietverhältnisses 
 
Empfänger von personenbezogenen Daten: 
 
Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen eines arbeitsteiligen Prozesses zur 
Vorbereitung und Durchführung ihres Mietvertrages an beauftragte Dritte (z.B. Kontaktdaten an 
Handwerker im  Rahmen von Reparatur- oder Wartungsaufträgen). Eine Übermittlung erfolgt soweit 
dies für die Erfüllung der in dieser  Datenschutzerklärung genannten Zwecke erforderlich ist oder Sie 
in eine Weitergabe Ihrer Daten eingewilligt haben (z.B. Banken im Rahmen des SEPA-
Lastschriftmandats). Alle Auftragsverarbeiter (z.B. Ableseunternehmen) wurden sorgfältig ausgewählt. 
Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt darüber hinaus nur insoweit eine 
gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe besteht. 
 



Regelfristen für die Löschung der Daten: 
 
Für die Aufbewahrung gelten unterschiedliche Fristen. Daten mit steuerrechtlicher Relevanz werden in 
der Regel 10 Jahre, andere Daten nach handelsrechtlichen Vorschriften in der Regel 6 Jahre 
aufbewahrt. Soweit eine gesetzliche Aufbewahrungsvorschrift nicht besteht, werden die Daten 
gelöscht bzw. vernichtet, wenn sie für die Erreichung der Unternehmenszwecke nicht mehr 
erforderlich sind. 
 
Recht auf Änderung, Aktualisierung: 
 
Sollten sich personenbezogene Daten im laufe der Zeit nach ihrer Erfassung durch uns geändert 
haben, teilen Sie uns dies bitte mit. 
 
Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung: 
 
Die Betroffenen können ihre etwaig erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft ohne 
Angaben von Gründen widerrufen. 
Der Widerruf ist schriftlich an den oben genannten Verantwortlichen zu richten. Die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird durch den Widerruf nicht 
berührt. 
 
Widerrufsrecht: 
 
Sie können gem. Art. 21 DSGVO gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, welche wir 
zur Wahrung unseres berechtigten Interesses durchführen im Einzelfall widersprechen, wenn sich aus 
ihrer besonderen Situation heraus dafür Gründe ergeben. Schreiben Sie uns bitte dazu per Post oder 
per E-Mail. 
 
SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 
 
Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie 
zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-
Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des 
Browsers von http:// auf https:// wechselt und an dem Schloss-Symbol in ihrer Browserzeile. 
 
Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, 
nicht von Dritten mitgelesen werden. 
 
Server-Log-Dateien  
 
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen, die wir einsehen können. 
Diese sind: 
. Browsertyp und Browserversion 
. verwendetes Betriebssystem 
. Besucherzahlen 
. Besucherverhalten 
. Herkunftsseiten 
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 
 
Kontaktformular 
 
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der 
Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne 
ihre Einwilligung weiter. 
Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO) 
Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an 
uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom 
Widerruf unberührt. 
 



Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis sie uns zur Löschung  
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenverarbeitung 
entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen 
– insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 
 
Einsatz von CAPCHA: 
 
Eingabeformular auf unserer Seite schützen wir mit dem Dienst „Captcha (Spam-Schutz Code)“. 
Durch diesen Einsatz kann unterschieden werden, ob die entsprechende Eingabe menschlicher 
Herkunft ist oder durch automatisierte Verarbeitung missbräuchlich erfolgt. 
 
Google Maps 
 
Diese Seite über ein API den Kartendienst Google Maps. 
Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer leichten Auffindbarkeit des von uns auf dieser 
Website angegebenen Ort.  
 
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Google: 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 
 
 
 


